WEBOLDAL KARBANTARTASARA VONATKOZz0

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. Awebhely Gzemeltetdje és a szolgaltatas nyujtoja

A https://vip.wpviking.agency/ webhelyet (a tovabbiakban: webhely), valamint a jelen szerzédési
feltételek szerinti szolgaltatast a

Cégnév: WPViking Kft.

Székhely: 4200 HajdlszoboszId, Kdsialja u. 16.

Addbszam: 25173749-2-09

Bankszamlaszam: 10400339-50526775-87671004 (K&H)

(tovabbiakban: mint Megbizott) Uzemelteti, illetve nydjtja.

2. Amagyar jog kikétése, fogalmak
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2.2.

2.3.

A fent meghatarozott Megbizott Magyarorszagrél nydjtja szolgaltatéséat. A szolgéltatas
nyUjtasara, Megbizottra, valamint a Megbizdkra e szerz6dés keretein belll a magyar és az
eurdpai jog alkalmazandg, kulénds tekintettel

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februar 28.) a belsd
piacon belll a vevd allampolgarsaga, lakbhelye vagy letelepedési helye alapjan torténd
indokolatlan teruleti alapl tartalomkorlatozassal és a megklldénbdztetés egyéb formaival
szembeni fellépésrél, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a
2009/22/EK iranyelv moédositasardl,

- Polgari Térvénykényvrél sz6l6 2013. évi V. torvényre (a tovabbiakban: Ptk.),

- a szolgéaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak éaltalanos szabalyairdl sz6l6
20009. évi LXXVI. térvényre,

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informéciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVII. térvényre.

Jelen 4ltalanos szerzddési és felhasznaloi feltételekben (a tovabbiakban: szerz6dési feltételek
vagy ASZF) emlitett idépontok, iddintervallum megijeldlések a kozép eurdpai idS szerint
értenddk.

A jelen szerzddési feltételekben emlitett munkanapok, munkaszineti- é€s Unnepnapok alatt a
magyar munkanapokat, munkaszUineti- é€s Unnepnapokat kell érteni.

3. Altalanos szerzddési feltételek hatdalya és alanyai

3.1

Jelen szerz6dési feltételek a benne kérulirt szolgaltatasra, a szolgaltatas értékesitésére és
felhasznalasara, valamint a webhely itt korilirt szolgéltatassal kapcsolatos felhasznélaséra
vonatkoznak.
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3.2.

3.3.

3.3.1

3.3.2.

3.4.
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Jelen ASZF alapjan létrejott szerzédést a Felek hatarozatlan idétartamra kétik.
A szerz8dés felei:
A fent azonositott Megbizott, mint a webhely Gzemeltetéje és a szolgaltatas nydjtdja.

Megbizd, mint a szolgéaltatast megrendeld, gazdalkodasi kérében eljard természetes vagy
jogi személy, valamint a webhely weboldalait meglatogatd természetes személy. Megbizd
lehet minden jogképes természetes és jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé gazdalkodd szervezet, ideértve a kulféldi jogalanyokat is, amennyiben az itt
megfogalmazott szerz8dési feltételeket elfogadja, és magara nézve kdtelezédnek ismeri el. A
jelen szerz6dési feltételek keretében kdétendd szerzédést cselekvéképtelen személy, vagy
korlatozottan cselekvdéképes személy a Ptk. szabéalyai szerint kétheti meg. Fogyaszt6i
mindségben eljar6 maganszemélyek nem rendelhetik meg a szolgéltatast.

A szerz8dési feltételek a webhelyen torténd elhelyezéstél hatalyos, és hatarozatlan idére szol.

4. A szerzédés targya

4.1.

4.2.

A jelen altalanos szerzédési feltételek elfogadasaval Megbizé megbizza a Megbizottat az altala
Uzemeltetett, és a Megbizd altal Megbizott szdméara a megrendelés folyamataban erre
szolgald mezébe beirassal egyértelmlien megjelélt WordPress keretrendszer(i weboldal (a
tovabbiakban: ,weboldal”) technikai karbantartdsaval, ennek keretében a weboldal
keretrendszerének, sablonjanak és a weboldalon alkalmazott pluginek rendszeres frissitésével
és ellenérzésével.

A Megbizott a megbizast a megrendelés visszaigazolasaval fogadja el, ezzel az ASZF alapjan
létrejon az egyedi megbizasi szerz6dés (a tovabbiakban: szerz6dés). A megrendelés
elfogadasanak visszaigazolasadval Megbizott kijelenti, hogy a megbizas teljesitéséhez
szUkséges szakértelemmel rendelkezik.

A Megbizott kotelezettsége kuléndsen a kdvetkezé:

Thor szolgéaltatasi csomag megrendelése esetén:

Sebesség optimalizalas

Biztonsagi beallitasok + SSL tanUsitvany szolgéltatasa
WordPress frissités (2 hetente)

Pluginok frissitése (2 hetente)

Sablon frissitése (2 hetente)

e Teljes koru biztonsagi mentés (altalanossagban 2 hetente — ettdl Felek kézos
megegyezéssel eltérhetnek)

e Frissitések kdvetkeztében felmeruld hibak ingyenes, azonnali javitdsa, amennyiben a

Megbiz6 a hibat karbantartast kdveté 3 napon belll jelzi Megbizott felé.
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e Els6bbségi rendelkezésre allas egyéb felmerulé hibak esetén (kedvezményes 6radijon:
aktualis 6radijhoz képest 25%)

e Els6bbségi rendelkezésre allas fejlesztések esetén (kedvezményes 6radijon: aktualis
6radijhoz képest 25%)
A kritikus biztonsagi rések surgdsségi javitdsa szikség szerint, az észlelést kdvetden

Minden tervezett karbantartas utan automatikus jelentés kuldése az ugyfeleknek az
aktuélisan elvégzett karbantartéasrol.

Odin szolgaltatasi csomag megrendelése esetén:
e Thor csomagban foglalt szolgaltatasok,
e vasarlasi folyamat és a tovabbi funkcidk tesztelése.

Megbizott a fentiek végrehajtédsa sordan mindent a legfrissebb verziéra térekszik frissiteni.
Amennyiben objektiv okbdl ez nem lehetséges, akkor a mikdddképes legljabb verzidra hajtja
végre a frissitést. Utdbbi esetben errdl értesiti a Megbizot, és a vonatkozé szUkséges
tanacsokkal ellatja.

Megbizott a szolgaltatasaval kapcsolatban hivatalos munkanapokon 09:00 6ratél 17:00 6raig
biztositja az elérhetdségét.

Hiba jelzése esetén Megbizott a kivizsgalast 48 6ran belul megkezdi. A hibdkat minden
esetben a support@wpviking.agency email cimre kell bejelenteni. Amennyiben Megbizott
elmulasztja az itt irt hataridét, a kdvetkezé hénapra esé szolgaltatast ingyenesen vallalja.

A nem rendkivilli esetet képezd karbantartasi feladatokat alapesetben munkaiddn kivil végzi
el a Megbizott, de ettél szikség esetén barmikor eltérhet (objektiv kéralmények, szolgaltatas
biztonsaga).

A karbantartds alapesetben legfeljebb péar perces Uzemmeneti kieséssel jar, azonban
komolyabb nem vart probléma esetén ez hosszabb id6 is lehet. Megbizott minden tdle
telhet6t megtesz annak érdekében, hogy ez a leheté legrévidebb idé legyen.

Az ASZF elfogadasaval létrejott szerzédés targyadba nem tartozik bele, igy Megbizott a
szerz6dés alapjan nem koteles elvégezni:

e Uj oldalak, posztok létrehozasa, feltoltése, modositasa
Felhasznalok hozzaadasa, térlése, médositasa

o Uj pluginek telepitése, médositasa, fejlesztése
e Domain, tarhely, email beallitasok
e Barmilyen egyéb fejlesztési munka — ami az el6z6 pontban irt kedvezményes 6radij

ellenében kuldén megallapodas targya.

5. Szerzodo felek jogai és kételezettségei

51

A Megbizott kotelezettségei:
e Megbizott kbteles a tevékenységére vonatkoz6 el8irdsok szerint és megfeleld
szakértelemmel ellatni a feladatait.
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A Megbizott kodteles a megbizast a Megbizé utasitasai szerint ellatni.

A Megbizott a Megbiz6 utasitésaitol akkor térhet el, ha ezt a Megbiz6 érdeke feltétlenul
megkoveteli és a Megbizd eldzetes értesitésére mar nincs moéd. llyen esetben Megbizott
haladéktalanul értesiti a Megbizot.

Ha a Megbizé célszerltlen vagy szakszerltlen megbizést ad, a Megbizott kételes 6t erre
figyelmeztetni és egyet nem értését szakmailag megindokolni. Ebben az esetben a
Megbizé dont arrdl, hogy elfogadja-e Megbizott indokait, vagy ragaszkodik elvarasai,
észrevételei figyelembevételéhez, és a feladat ennek megfelel teljesitéséhez. Ha a
Megbiz6 az utasitasdhoz Megbizott figyelmeztetése ellenére is ragaszkodik, az utasitasbol
eredd kérok Megbizét terhelik, illetve Megbizott a szerz6déstdl eldllhat, vagy azt
felmondhatja. A figyelmeztetés elmulasztasabdl eredd karért a Megbizott felelSs.
Megbizottnak meg kell tagadnia az utasitas teljesitését, ha annak végrehajtasa jogszabaly
vagy hatdsagi hatérozat megsértésére vezetne, vagy veszélyeztetné méasok személyét,
érdekeit vagy vagyonat.

Megbizott kdteles a Megbizét tevékenységérdl, a megbizas ellatasardl kivanségara, vagy
szUkség esetén kuldn megbizdi kérés nélkdl is tajékoztatni, kuldndsen, ha kdzrem(kodd
igénybevétele valt szikségessé, vagy ha a felmerult Gj koérulmények az utasitadsok
modositasat teszik indokolttd. A Megbizott kdteles a Megbizét a megbizads - vagy egy
6nallé eredménnyel jard részfeladat — teljesitésérdl késedelem nélkul értesiteni.

A Megbizott jogai:

A Megbizott a szolgaltatas megrendelésekor a weboldalan aktuélisan kézzétett megbizasi
dijra jogosult.

A Megbiz6 kotelezettségei:

Megbizé kételes az ASZF-ben meghatarozott megbizasi dij fizetésére.

Megbiz6 koteles a webhely karbantartasahoz szikséges valamennyi informaciét a
Megbizott szerz6désszeru teljesitéséhez szikséges idépontban és kéltségmentesen,
elektronikus Gton a Megbiz6 tudoméaséra hozni.

Megbizé koteles elegendd tarhelyet magaba foglald webtarhelyszolgaltatast biztositani a
weboldal vonatkozésaban.

Megbizdé koteles a weboldalhoz és annak tarhelyéhez megfeleld, adminisztrator
jogosultsagi szintl hozzaférést a szerz6dés fennéllasa alatt folyamatosan biztositani a
Megbizott szémara.

Megbizé koteles pontos és teljes korG tajékoztatast nyUjtani a jelentett problémakkal
kapcsolatban - beleértve az esetleges hibadkat is —, illetve az ezek kapcséan kuldott
Uzenetekkel vagy képernybéképekkel kapcsolatban (a bejelentéseket a
support@wpviking.agency cimen kell megtenni)

Megbiz6 csak a Megbizott altal tadmogatott és jovahagyott beépuld modulokat,
kiegészitOket és widgeteket hasznalhatja a szerz8dés fennéllasa alatt a weboldalon.
Megbizé koteles a weboldal barmely I1ényeges valtozasardl tajékoztatni a Megbizottat (pl.:
Uj modul, Gj felhasznalé felvétele).

4. oldal


mailto:support@wpviking.agency

54.

5.5.

5.6.

VALLALKOZASI SZERZODES

Megbiz6 jogai:

o A Megbizd, illetve az altala kijeldlt szervezet vagy személy a Megbizott tevékenységét — a
szerz6dés alapjan torténd teljesitéssel 6sszefliggésben — jogosult ellendérizni. Az ellenérzd
személyre az ASZF-ben megfogalmazott titoktartasi kotelezettségeket Megbizd koteles
atterhelni, és gondoskodni azok ellenérzé személy altal térténd betartasarol.

A szerz8dés teljesitése sorén Felek a johiszemUség és tisztességes eljaras kévetelményének

megfeleléen, koélcséndsen egylttmikddve kotelesek eljarni, a jogszabalyokat és egyéb

szakmai koévetelményeket kotelesek betartani, illetve az érdekkdrikben eljaré harmadik
személyekkel is betartatni.

Megbizé hozzajarul, hogy a szerz6désszer( teljesités esetén Megbizott a szerz6dés szerinti

feladatokra és a Megbizéra a Megbizé nevének és védjegyének, honlapjanak megjeldlésével

hivatkozzon, azt bemutatkozé anyagéaban feltintesse akar olyan médon amibdl kiderul, hogy a

Megbizé milyen probléma, feladat megoldasa érdekében kereste meg a Megbizottat, és

Megbizott részletes beszamolét tesz k6zzé a megoldasrol.

6. Felelosség

6.1

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.0.

Megbizb felel6sséget vallal az altala, valamint alkalmazottai és kézremUkoédaéi altal Megbizott
rendelkezésére bocsatott informaciok teljességéért és helytalld voltaért, jogszabalyoknak és
egyéb relevans hatdsag elbirasoknak vald megfeleléséért.

Megbizott a megrendelés visszaigazolasaval kijelenti és helytall azért, hogy rendelkezik a
szerz8dés, valamint feladat teljesitéséhez szikséges jogosultsdggal és szakértelemmel, a
szUkséges hatdsagi és jogi elbirdsoknak, kdvetelményeknek megfelel, és — ha szukséges —
rendelkezik a feladat teljesitéséhez elbirt hatdsagi engedéllyel, illetve bejelentési vagy egyéb
kotelezettségének eleget tett.

Megbizott helytall az ASZF-ben foglalt kotelezettségeinek szerzédésszer(i teljesitésért
tovabbéa az alkalmazott megoldasok, eljarasok alkalmassagaért és minéségéért, fuggetlenul
attdl, hogy azok a Megbizott személyes teljesitéséhez vagy altala bevont almegbizottjahoz,
egyéb kdzremuikodsdjéhez, mas altala bevont harmadik személyhez kétheték.

Megbizott tevékenysége végrehajtdsa sorén igénybe vehet almegbizottat vagy mas
kdézremUkododt. Megbizott kijelenti, hogy a vele jogviszonyban allok az elvégzendé feladathoz
megfelelé szakmai képesitéssel rendelkeznek. A Megbizott altala igénybe vett kézrem(kédé
magatartaséért ugy felel, mintha maga jart volna el. Megbizott az elmegbizottjaval,
kozremUkodsjével olyan irasbeli szerzédést kot, amellyel utébbit kotelezi az ASZF-ben altala
véallalt — kuléndsen a szakértelemre, titok- és adatvédelemre vonatkozd - kotelezettségek
betartaséara.

Amennyiben harmadik személy a Megbizéval szemben a Megbizott felrbhaté tevékenységével
Osszefliggésben igényérvényesitéssel |ép fel, Ggy Megbizott kbteles Megbizdt a kdvetelés aldl
haladéktalanul mentesiteni, és Megbiz6 helyett a kdvetelésért helytallni, ideértve az esetleges
kdzigazgatéasi vagy peres eljarasba torténd belépést is.

Megbizott nem felel a neki fel nem réhaté késedelemért, ugyancsak nem felelés barminemdu
kdvetelés, igény, veszteség, vagy koltség megtéritéséért, amely a Megbizott érdekkdrén kivul
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6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.1

6.12.
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eljar6 harmadik személy és Megbizd kozott |étrejott szerz6dés megszegésébdl ered és
Megbizét terhelheti.

Amennyiben a Felek barmelyike téle fuggetlen, mikddési korén kival esé és szamara fel nem
réhaté rendkivili és elharithatatlan okok, kértilmények (a tovabbiakban: vis maior) — példaul
természeti katasztro6fa, hébord, blokéd, export- és importtilalom, kulénleges allami
intézkedések, érdekszféran kivuli sztrajk — miatt a szerz6désbdl eredd kdtelezettségnek nem
tud eleget tenni, 4gy ezen kérulmények fennallasénak és kdvetkezményei elhéaritdsanak ideje
alatt mentesUl a szerz6désszegés jogkdvetkezményei aldl. Felek vis maior-nak tekintik a
szerver elleni tdmadast és a hackertamadast is. Felek kotelesek a fenti kdralményekrdl és azok
varhaté id&tartamérél a mésik Felet haladéktalanul irdsban t4jékoztatni, az érintett
hatésagoktdl, kamaraktdl és egyéb szervektdl szarmazé — rendelkezésre all6 — hivatalos
igazolasok egyideju csatolasaval. Felek a tajékoztatds elmaradasabdl vagy késedelmes
teljesitésébdl eredd karokért felelnek. A vis maior esemény A&ltal érintett Fél koteles az
észszer(iség hatéarain belil mindent elkdvetni annak érdekében, hogy mérsékelje a vis maior
kdvetkeztében a szerz8dés szerinti kdtelezettségei elmulasztasabdél eredd kérokat, tovabba,
hogy teljesitse a szerz6dés szerinti kotelezettségeit. Az ilyen helyzet elhéaritaséaval
kapcsolatban a Polgari térvénykdnyv szabalyai szerint, egymassal észszerlien és indokoltan
egyuttmukddve jarnak el. A Felek egyetértenek abban, hogy a vis maior kértlmény
6dnmagéaban nem mentesiti az azt bejelentd Felet a szerz6dés szerint egyébként teljesitend$
olyan kételezettségek aldl, amelyek a vis maior kérulmény bekdvetkezését megel6z6en mar
esedékesek voltak. Amennyiben a fenti elére nem lathaté koérulmények fennéllasanak
id6tartama a 3 (hdrom) hénapot meghaladja, barmely Fél jogosult a masik Félhez intézett
egyoldaly, irasbeli nyilatkozataval — tovabbi hatranyos jogkdvetkezmény nélkil — a szerzédést
azonnali hatéllyal felmondani.

BOVITMENYEK: Megbizott a teljesités soran harmadik fél altal fejlesztett és karbantartott
bévitményeket is felhasznél. Az ilyen harmadik felekre, az altaluk szolgéltatott bévitményekre
Megbizottnak nincs rahatéasa. Megbizé kifejezetten tudomasul veszi, hogy az adott bévitmény
hozzaférhetéségének/tdamogatasanak megsziinése miatt bedlldé kovetkezményekért a
Megbizott nem felel. Megbizott ilyen esetben minden észszerl erbfeszitést megtesz annak
érdekében, hogy megfelel6 mddon pétolja a kiesé bdévitményt, azonban, ha ez jelentds
tébbletteljesitést jelent a részérdl, jogosult azt kuldén kiszamlazni Megbizo felé.

Megbizott szolgaltatdsa a Megbizd6 weboldalanak mas szolgéaltatd altal rendelkezésre
bocsatott szoftverelemeinek frissitése és karbantartasa, ebbdl kifolyblag a weboldal
feltérésével kapcsolatos kockéazatokért Megbizott a rendszeres frissitsek elvégzésén tdl nem
felel8s.

Megbizott nem felel a weboldal tarhelyszolgéltatéjanak teljesitésével kapcsolatos, annak
hibas teljesitésére visszavezethetd hibkért.

Megbizott nem felel a weboldal tarhelyén a Megbizott, a tarhelyszolgaltaté vagy mas altal
személyes adatokon, vagy mas érzékeny vagy bizalmas informéaciokon végzett muveletekért.
Megbizott nem felel a téle fuggetlen fejlesztésekkel és moédositasokkal 6sszefuggésbe
hozhat6 hibakért, ideértve a Megbiz6 vagy az altala megbizott harmadik személy altal végzett
modositasokat is.
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7. Szerz6do felek kozotti kapcsolattartas

71.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

A felek megallapodnak abban, hogy egymast a bizalomteljes egylUttmukddés keretében
kdlcsondsen, atfogdan tajékoztatjak, és jelen szerz8dés id6étartama alatt egymassal
kélcséndsen egyuttmuikoédnek. Az egyuttmukddés keretében a Felek kdzott egyeztetd és
koordinaciés megbeszélésekre kerul sor. A Felek kételesek folyamatosan téjékoztatast adni
egymasnak a tapasztalataikrol és problémaikrél, az egyuttmuikddési hianyossagokrol és
javaslatot tenni az eredmények javitaséra.

A Felek kozotti elsédleges kapcsolattartas a felek altal hasznalt e-mail cimeken, illetve
rendszeres id6kdzénként online egyeztetés Utjan torténik. A telefonon térténd egyeztetés
nem szamit a szerzdés szerinti kapcsolattartasnak, az igy cserélt informacidkra egyik fél sem
alapithat kévetelést.

A Felek altal a masik fél e-mail cimére kuldétt valamennyi értesités a kikuldést kdvetd napon
kézbesitettnek mindsul (kézbesitési vélelem) — akkor is, ha kikuldétt e-mail az an. ,junk”
fiokba kerul, kivéve, ha a kuldd fél a levél kézbesitésérdl hibajelentést kap.

Amennyiben a kapcsolattartds céljat szolgélé e-mail cimek, levelezési cimek, cégadatok
tekintetében valtozas kdévetkezik be, azt haladéktalanul, de legkés6ébb a valtozastdl szamitott
3 munkanapon belll a megvaltozott és az Uj adat egyidejui megjeldlése mellett a masik félnek
a 7.1. pontban meghatérozott médon jelezni kell. Ennek elmulasztasabdl eredd felelésség és
minden hatranyos jogkdévetkezmény a mulaszté felet terheli.

A Felek koélcsondsen megallapodnak abban, hogy kapcsolattartdkat (a tovabbiakban:
.Kapcsolattartok”) jeldlnek ki a szerz6dés szerinti kdlcsonds jogaik és kotelezettségeik
megfelelé és hatékony teljesitésének biztositasadhoz. Felek a szerz8dés fennallasa alatt az
ASZF szerinti szolgaltatas megrendelésének folyamataban Megbizé altal megadott, illetve
Megbizé altal a webhelyen elérhetd felhasznaldi fidkjaban aktualisan megadott, valamint
Megbizott altal az ASZF-ben megjelolt elérhetéségeken és kapcsolattartok vagy azok
helyetteseinek kézremikddésével biztositjdk egymas szamara a folyamatos elérhetdséget.
Kapcsolattarté Megbizott részérol:

e Nagy Bence
o E-mail cim: bence@wpviking.agency
o Telefonszam: +36 30 138 2205
e Toth Daniel
o E-mail cim: dani@wpviking.agency
o Telefonszam: +36 70 977 4439
e Kodzponti elérhetdség: hello@wpviking.agency
Megbizott kdteles megfeleld kapcsolattartét biztositani a szolgaltatassal kapcsolatos incidens
vagy kérés megoldasa soran.

Amennyiben a Felek masként nem rendelkeznek, vagy egyéb személyt nem delegalnak, Ggy a
jelen pont szerint meghatarozott személyek jogosultak a teljesités igazolasa kérében eljarni és
a felek nevében nyilatkozatot tenni.

Felek képvisel6i, kapcsolattartéi adatainak kezelése
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A Felek részérdl megjelolt képviselé és kapcsolattartd neve és elérhetdéségei kizardlag a
szerz8dés teljesitéséhez szikséges mértékben és mdbdokon hasznélhatdk fel, az adataik
kezelése ezen a mértéken nem terjedhet tal.

A képviseld és/vagy kapcsolattartdé személyében vagy adataiban beallt valtozas esetén a
valtozassal érintett Fél haladéktalanul értesiti a masik Felet a valtozasrél. Az értesitett Fél
az értesités kézhezvételét kdvetéen indokolatlan késedelem nélkul gondoskodik arrél, hogy
a tovabbiakban a szerz6dés teljesitése soran az Uj kapcsolattartd/képviselé adatai illetve
csak adatvaltozas esetén az (j adatok keruljenek felhasznalasra, és a tovabbiakban a régi
Kapcsolattartd minden adatat toérli belsé nyilvantartésaibdl, valamint — csak adatvaltozéas
esetén — a régi adatokat torli és a megvaltozott Uj adatokat hasznalja fel és tartja nyilvan
(kivételt képezhetnek a torlés aldl a jogszabaly alapjan megdérzendé adatok, pl. szamvitel
bizonylatnak minésulé dokumentumokon szereplé relevans adatok).

A képviselé és/vagy kapcsolattarté adatainak kezelésérdl sz6lé tajékoztatast a sajat
nevében mindkét Fél megadja az altala végzett adatkezelésrdl a sajat képviseldjének,
kapcsolattartojanak. Megbizé és Megbizott kézrem(kédik abban, hogy a masik Fél altal az
6 képviseldje/kapcsolattartdja vonatkozasaban végzett adatkezelésrél, a masik Fél altal
rendelkezésre bocsatott tajékoztatast megismertesse a képvisel6jével/kapcsolattartdjaval.

8. Megbizasi dij

8.1

8.2.

8.3.

A szerz6d¢é Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés szerinti karbantartasi feladatokért
a Megbizottat megilleté megbizasi dij (karbantartasi dij):

- Thor csomag megrendelése esetén a szolgaltatds megrendelésekor a Megbizott weboldalan
a Thor csomag vonatkozaséaban aktualisan kdzzétett 6sszegu dij;

- Odin csomag megrendelése esetén a szolgdltatds megrendelésekor a Megbizott
weboldalan az Odin csomag vonatkozasaban aktualisan kdzzétett 6sszegu dij.

A karbantartasi csomagot nem minden esetben tudja Megbizott az itt feltintetett arakon
véllalni. Nagyobb latogatottsdgl weboldalaknal, web4ruhazaknal, komplexebb rendszereknél
egyedi arajanlatot ad. Az egyedi arajanlat Megbiz6 altali elfogadasaval az abban megjeldlt
dijak érvényesek, és a szerz6dés részévé valnak a fent megjeldlt 6sszegek helyett.

Amennyiben a Megbiz6 els8bbségi rendelkezésre allast igényel, a karbantartési kotelezettség
keretébe nem tartozé hibak javitasat, tovabba fejlesztéseket Megbizott 15.000 Ft + AFA
O6sszegl megbizéasi 6radij megfizetése ellenében végzi el.

A Megbizé a megbizasi dijat minden szolgaltatasi hdnapot kdvetéen, a Megbizott altal kuldott
szamla alapjan és azon irt hatariére, banki atutalassal utélag kételes megfizetni a Megbizott
részére.

A megbizasi dij magaban foglalja a Megbizottnak a feladat ellatadsaval 6sszefluggésben
felmerulé valamennyi dijat, koltségét és készkiadasat - ideértve a szerz6dés targyat képezé
szamitogépes programalkotasokra, elkészitett webdizajn elemekre, mint szerzdi muvekre
vonatkoz6 szerzéi vagyoni jogok ASZF 10. pontja szerinti atruhazasanak ellenértékét (jogdijat)
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is - azonban nem tartalmazza az ASZF-ben megjelolt feladatok korén kivali
munkak/beéllitasok elvégzését.

PROBAIDOSZAK ES VISSZATERITES: a szolgaltatas elsé honapjanak lejarta utan, amennyiben
a Megbizd elégedetlen a Megbizott szolgéltatasaval, Megbizott visszatériti az elsé hdénap
megbizasi dijat. Ennek a Megbizd részérdél a kdzlésen kivul nincs més feltétele.

9. Szerzédésszegeés, jogkévetkezmények

AR

9.2.
9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Megbizott a terhére felrbhatd, 30 naptéari napot elérd késedelem esetén napi 10.000 Ft-nak
megfeleld késedelmi kotbért koteles fizetni. Megbizdé a Megbizott késedelme miatt akkor
mondhatja fel a szerz8dést, ha a késedelem meghaladja a 60 naptari napot. A felmondast
irasban kell k6zoéIni, és a késedelembe esés idépontjatdl hatélyos.
Késedelmes dijfizetés esetén Megbiz6 az elmaradt dij alapjan szamitott, a mindenkori Ptk-ban
rogzitett késedelmi kamatot koteles fizetni a Megbizott részérére.

A szerz6désszegéssel okozott karokért Felek kartéritési felelésséggel tartoznak.

Amennyiben a Felek barmelyike a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos konkrét
szerz6désszegés, vagy mulasztas vonatkozaséban joglemondassal él, az a késdbbi barmilyen
jellegl szerzédésszegésre vagy mulasztasra vonatkozd érvényes jogrél valé lemondasként
nem értelmezhetd.

A szellemi alkotasok felhasznalasara, szerz6i vagyoni jogok atruhazéséara, az ezekre vonatkozd
kizérblagossagra és az ilyen jogok védelmére vagy a titoktartasra vonatkozd
kotelezettségének megszegése esetén a szerz8désszegd Fél a masik félnek szerz6désszegési
kotbért koteles fizetni. A szerz8désszegési kotbér mértéke minden egyes, a fenti
rendelkezésekre vonatkozé szerz6désszegés alkalmaval a szerz8désszegés iddpontjaig
kifizetett nettd6 megbizasi dij 100%-a, mely a kotelezettség megszegésének napjan esedékes.
Ezen felul a szerz6désszegd Fél a szerzédésszegés kodvetkeztében fennalld allapot azonnali
megszUntetésére koteles, tovabba a sérelmes allapot fennéllasa idétartamanak minden egyes
napjara 100.000.- Ft. (azaz szazezer forint) Osszegl tovabbi szerzédésszegési kotbér
fizetésére koteles.

Késedelmes vagy hibas teljesités, a szellemi alkotasok felhasznéalaséra és védelmére vagy a
titoktartédsra vonatkozd kotelezettség megszegése esetén a kotbér megfizetése nem
mentesiti Megbizottat a szerz6dés teljesitésének kotelezettsége aldl.

A Fél kotbér érvényesitésére vonatkozd joga nem korlatozza a Felet barmely mas
szerz8désszegés, hibas vagy késedelmes teljesités, nemteljesités, valamint a szellemi
alkotasok felhasznalasara és védelmére, vagy a titoktartdsa vonatkozd koételezettség
megszegése esetén gyakorolhatd barmilyen méas joga gyakorlaséban.

A kotbér kovetelésének és megfizetésének nem feltétele, hogy a Félnek kara meruljon fel.
Mindkét Fél jogosult a kotbéren felll a karat, illetve a szerzéi vagyoni jogok sérelmével,
valamint a béarmilyen méas jellegli szerz8désszegéssel Osszefliggésben keletkezett jogait
érvényesiteni. A fizetend6 koétbér 6sszegét Megbizd jogosult a megbizasi dijjal szemben
beszamitani.

Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy ha a szerz6dés teljesitése soran a Megbizott
olyan akadéalyba utkdézik, amely meggatolja feladatai hataridében val6 teljesitését, errdl
haladéktalanul koteles a Megbizét értesiteni. Az irasbeli értesitésnek tartalmaznia kell a
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késedelem okat és annak varhato6 idétartamat.

Megbizott koteles tovabbé haladéktalanul irdsban jelezni a Megbiz6 felé, ha:

- olyan ismeret, tény birtokaba jut, amely befolyasolja a feladatai ASZF-ben rogzitetteknek
megfeleld teljesitését;

- olyan kértlményt észlel, amely a feladata eredményességét, vagy hatéridében vald
elvégzését veszélyezteti, vagy gatolja, és igy befolyasolja a megbizas teljesitését.

A Megbizott értesitésének kézhezvételét kdvetéen a Megbizd egyoldaltan, haladéktalanul dént
és irdsban értesiti Megbizottat arrdl, hogy a teljesitési hataridé meghosszabbitdsdhoz, vagy a
teljesités moédjanak megvaltoztatasahoz hozzajarul-e.

Szerzoi jogok

Az egyes bdévitményeket a Megbizott kizardlag kdzvetiti, a bévitmények felhasznalasi jogairdl a
bévitményeket nyUjtd véllalkozas rendelkezik. A WordPress bévitmények felhasznélasi jogai a
https://wordpress.com/tos/ linken olvashatok.

Megbizott kijelenti, hogy a szerz6dés teljesitése sordn a Megbizénak atadott szoftver,
szoftverek, programok, adatbazisok, dokumentumok, webdizajn elemek, egyéb iratok, illetve
adatok, szellemi alkotasok hasznalatat, felhasznalasat harmadik személy joga nem korlatozza
és nem zarja ki.

Megbizd a szerzédés keretében éltala Megbizott rendelkezésére bocséatott adatbazisok,
védjegyek vagy egyéb, szellemi tulajdon kérébe tartozé tartalmak tekintetében, a szerz8dés
altal keletkeztetett jogviszony fennallasanak idejére az ASZF-ben meghatarozott feladat
Megbizott altali teljesitéséhez szUkséges mértékl felhasznalasi jogot enged Megbizott
részére. Megbizott felhasznalasi joganak terjedelme kizérélag a feladat elvégzéséhez
szUkséges mértékl, az adatbézisok és tartalmak ezen tGlmutatd illetve mas médot jelentd
felhasznalasat Megbizd6 megtiltja Megbizott részére, igy kulondsen azok tdbbszérdzését,
terjesztését, nyilvanos eléadason vald felhasznalasat, nyilvanossaghoz vald kozvetitését (igy
kulénésen a mu olyan mdédon térténd kozvetitését, hogy azt Ggy tegye a nyilvdnossag
szamara hozzaférhetdvé, hogy a nyilvanossag tagjai a hozzaférés helyét és idejét egyénileg
valaszthassdk meg). Megbizott az adatbéazisokat és tartalmakat a Megbizd el6zetes
hozzajarulasa nélkil nem modosithatja (nem dolgozhatja at), és nem jogosult azokra
vonatkoz6 felhasznalasi jogokat harmadik személyek részére atruhéazni, valamint nem jogosult
harmadik személyek részére azokra vonatkoz6 felhasznélési jogot engedni. E rendelkezések a
szerz6dés altal keletkeztetett jogviszony fennallasa alatt bévul6é adatbazisokra és tartalmakra
is vonatkoznak, azok mindenkori allapotat, tartalméat figyelembe véve. A szerz8déses
jogviszony bérmely okbdl térténd megsziinését kdvetben Megbizott kdteles hidnytalanul
visszaszolgaltatni a Megbizd részére a Megbizé altal rendelkezésére bocsatott adatbazisokat
és tartalmakat, és koételes azok Megbizottndl maradt esetleges maéasolati példanyait
maradéktalanul és visszaallithatatlan médon megsemmisiteni.

11. A szerzédés hatdalyba Iépése, a szerz6dés megsziinése
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A szerz6dés a Megbizd online megrendelésének Megbizott altali visszaigazolaséaval jon létre

és |ép hatélyba, és hatérozatlan ideig tart.

A szerz6dés megszUinik

a Felek koéz6s megegyezésével;, ez esetben a Felek kdzoétt a mar teljesitett szolgaltatasok

tekintetében elszdmolasi viszony jon létre;

a masik Félhez intézett irasbeli felmondassal, azzal, hogy a felmondas annak kézlésekor folyd

szolgaltatasi honap végére sz0l; ez esetben a Felek kdzott a mar teljesitett szolgaltatasok

tekintetében elszamolasi viszony jon létre;

a 11.3. pont szerinti esetekben.

Felek jogosultak a szerzédést a jogsérté vagy mulasztd Félhez intézett egyoldalU irasbeli

felmondassal, azonnali hatallyal megszintetni, a masik Fél sdlyos vagy ismételt

szerz6désszegése esetén, amennyiben a jogsértd vagy mulaszté Fél a szerz6désszegést az

erre iranyuld irésbeli felhivasban meghatéarozott észszer( hatéaridén beltl sem orvosolja. Felek

ez esetben is kotelesek egymassal elszamolni az addig teljesitett szolgaltatasok tekintetében.

Felek a jelen pont szerinti felmondasi jog gyakorlasat megalapozé kértlménynek tekintik

kuléndsen, de nem kizérdlagosan az alabbi eseteket:

a) a masik Fél ellen — vallalkozasanak / cégének formajatdl fuggéen — cséd-, felszamolasi
vagy végelszamolasi eljaras indul,

b) Megbizott méltanyolhaté ok nélkil nem kezdi meg a szerzédés szerinti feladatanak
teljesitését,

c) Megbizott a szerz6dés teljesitését méltanyolhaté ok nélkul felfuggeszti és Megbizd erre
iranyuld irasbeli felszolitasanak kézhezvételétsl szamitott 10 (tiz) napon bellil nem
folytatja,

d) amasik Fél megsérti titoktartasi kotelezettségét,

e) Megbizé az esedékes dij megfizetésével 30 (harminc) napot meghaladd késedelembe
esik,

f) Felek barmelyike egyéb sllyos szerzé6désszegést kovet el.

A szerz6dés megsziinése nem érinti az elszdmolasi és titoktartasi, valamint a szerzéi jogi
targyl rendelkezések teljesitésének kotelezettségét, illetve azok fennallasat.

frasbeli kozlésnek minésil a jelen ASZF szerint kapcsolattartoként megjelolt személyek jelen
ASZF szerint meghatarozott kapcsolattartasi e-mail cimérél érkezé kozlés.

12.Titoktartas

12.1.

12.2.

A Felek tudoméasul veszik, hogy a szerz6dés és az annak teljesitése soradn megismert, a masik
Fél tevékenységéhez kapcsoléddé minden olyan adat, tény, informacié stb. (a tovabbiakban:
adat) amelynek a nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal térténdé megszerzése vagy
felhasznélasa a jogosult jogszerl pénzugyi, gazdasagi vagy biztonsagi érdekét sértené vagy
veszélyeztetné — és amelyet jogszabaly egyébként mas titokfajtanak nem mindsit - a Felek
Gzleti titkat képezik.

A Felek a tudomasukra jutd titkokat a vonatkozd jogszabélyokra és az ASZF-ben foglaltakra

figyelemmel kotelesek kezelni. Titoktartasi kodtelezettséguk kérében a tudomaésukra jutott
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adatokat illetéktelen részére hozzaférhetévé nem tehetik, nem kézélhetik, 4t nem adhatjak,
nyilvdnosséagra nem hozhatjak.

A Megbizott tudomasul veszi, hogy az altala vallalt titoktartasi kotelezettség azon harmadik
személyekre is kiterjed, akiket a szerz6dés teljesitésébe bevon. A Megbizott kdteles felhivni e
személyek figyelmét az ASZF-ben foglalt titoktartasi kotelezettségre, annak betartasara,
amelynek megtorténtét a Megbizd részére barmikor igazolni is kdteles. Megbizott tartozik
felel6sséggel a titoktartasi kotelezettség megszegéséért abban az esetben is, ha az az
igénybe vett almegbizott vagy kdzrem(kddd magatartasara vezethetd vissza.

Felek tudomasul veszik, hogy az ASZF-ben rogzitett feladat ellatasa soran tudomasara jutott
adatokat, informécidkat nem koézdlhetik harmadik féllel, csak a masik Fél erre vonatkozé
elézetes, irasbeli felhatalmazasa esetén. Felek ezen titoktartasi kotelezettsége a szerz6dés
idétartama alatt és annak barmely okbdl valdé megsziinését kdvetben is, idébeli korlat nélkul
fennéll amennyiben kbgens jogszabaly ettdl eltéréen nem rendelkezik. Felek tudomésul veszik,
hogy az adatokat, informacidkat térvényi felhatalmazas alapjan jogszerten eljaré hatésaggal
annak megkeresésére a masik Fél kuldn irasbeli felhatalmazasa nélkul is kdtelesek kdzoini. A
jogviszony barmely okbdl térténd megsziinését kévetden a Megbizott kdteles - a Megbizd
vélasztasa szerint - haladéktalanul visszaadni vagy megsemmisiteni minden olyan bizalmas
adatot tartalmazé dokumentumot, illetve arrél készitett mésolatot vagy feljegyzést, amellyel
kapcsolatban titoktartasi kotelezettség terheli.

A titoktartas aldl kivételt képez az az eset is, amikor valamelyik Fél jogszabalyban el8irt
kotelezettségének teljesitése érdekében hozza nyilvanossagra a fenti adatok valamelyikét.

A jelen titoktartasi szabalyok megsértéséért — az egyéb jogi kdvetkezményeken tdl - a Felek
egymassal szemben kéartéritési felelésséggel tartoznak.

13.Szerzodésmodositas

Felek kikoétik, hogy a szerz6dés modositasa csak kdzds megegyezéssel és irdsban érvényes. Minden a

szerz6déshez és az azt megel6z6 ajanlatkéréshez kapcsolédd dokumentacidét és egyéb okiratot a

Felek a szerz6déskotést megelézéen sajat felelésségukre ellendriztek. Erre tekintettel az ajanlatkérés,

online megrendelés és az egyéb dokumentumok esetleges hibajara vagy hidnyosséagéara vald

hivatkozéassal a késébbiek soran szerz6désmobdositas nem kezdeményezhetd.

14.

Hivatalos nyelv

A megrendelés és annak visszaigazolasa, ezzel a szerz6déskotés valamint a kapcsolattartas nyelve a
magyar. Az ASZF magyar nyelven készult.

15. Egyéb rendelkezések

15.1.

Ha az ASZF illetve az annak alkalmazasaval megkotott szerzédés barmely rendelkezése a
hatalyos jogszabalyok alapjan semmisnek, vagy megtédmadas folytan érvénytelennek
bizonyulna, G4gy az a szerz8dés tdbbi részét nem érinti. Az érvénytelen rész helyébe
automatikusan a hatalyos jogszabalyi rendelkezések l1épnek, feltéve, hogy a felek a szerz8dést
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az érvénytelen rész nélkul is megkdtodtték volna.

Felek kijelentik, hogy a szerz6dést megkotd képviseldik jogszerien képviselik az adott
szerz6do6 felet, tovabba rendelkeznek a szerz6dés megkdtéséhez szikséges felhatalmazassal,
valamint az Ugydoénté szerveik hozzajarulaséaval birnak a szerz6dés megkdtéséhez.

Felek kijelentik tovabb3a, hogy cséd — és felszdmolési eljaras alatt nem éllnak, és a szerzddés
érvényességéhez nem szikséges harmadik személy vagy hatésag hozzajarulasa.

Felek megallapodnak, hogy a szerz6dés hatélyba Iépésével egyidejlleg a kdzottik a jelen
ASZF targyaban korabban létrejott barmilyen irasbeli vagy szébeli megéallapodas hatalyat
veszti, &s a jogviszonyban a jelen ASZF-ben foglaltak az iranyaddk és alkalmazandok.

Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik az ASZF egyes feltételeinek szigor(
teljesitéséhez, illetve az ASZF-ben meghatarozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas
gyakorlasadhoz, az nem jelenti azt, hogy ugyan annak a feltételnek a jovébeni teljesitésérdl,
vagy ugyanazon jog jév8beni gyakorlasrdl is le fog mondani, vagy a koéveteléseitdl el fog alini.
Ugyanigy a Felek megallapodnak abban, hogy a teljesités elfogadasa nem jelenti a
szerz6désszegés esetére az igényérvényesités jogardl vald lemondast. A szerz6désbdl fakadd
vagy ahhoz kapcsol6dd barmilyen jogrél toérténd lemondéas csak erre vonatkozd kifejezett
irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

A Felek jogviszonyukra kizarélag a magyar jogot alkalmazzak, igy a jelen ASZF-ben nem
szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyvrdl sz6l6 2013. évi V. tdérvény, valamint az
egyéb vonatkoz6 magyar jogszabédlyok irdnyaddak. A Felek a jogviszonyukbdl eredd vitas
kérdéseket megkisérlik békés Uton rendezni. Amennyiben ez nem vezet eredményre, Ugy
kikdtik a Megbizd székhelye szerinti birdsag kizardlagos illetékességét.

Kelt: Budapest, 2023.12.13.

WPViking Kft.
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